
“证书更新”操作手册 

 

尊敬的客户： 

    感谢您使用秦皇岛银行网上银行，我行网上银行证书有效期

为 3 年，您可以在到期前 90 天内，根据系统提示自助更新证书，

操作流程及注意事项如下： 

第一步：点击“证书更新”，申请新的证书。 

 

第二步：新证书申请成功，可以按照界面提示继续进行证书下载，

也可通过我行门户网站“下载专区-个人/企业网银证书下载”完

成证书下载。 



 

第三步：若 CSP 栏不显示内容，请安装程序 CertEnroll，安装成

功后，刷新网页。若 CSP 栏中可以显示内容，请选择与您 USB-

key 相对应的的 CSP 类型。 

 

第四步：输入 USB-key 口令，点击“确定”，新证书覆盖旧证书，

完成证书下载。 



 

 


