
个人名下借记卡境外交易安全锁操作手册

一、解除境外交易安全锁操作指引

（一）路径一

登录我行手机银行，通过“首页-更多-设置-支付设置-

安全锁-安全锁查询”，选择限制渠道为：ATM 取现+消费及

预授权的安全锁，进行解除操作。详细步骤参照下图中红框

标注内容，按顺序操作即可：

1.登录手机银行，点击“更多”

→

2.找到“设置”项里“支付设置” 3.进行人脸识别

→

4.点击“安全锁” 5.点击“安全锁查询” 6.选择限制渠道为：ATM 取

现+消费及预授权的安全

锁，点击“解除”

→ →→



（二）路径二

登录我行手机银行，通过“我的-安全管理-支付设置-

安全锁-安全锁查询”，选择限制渠道为：ATM 取现+消费及

预授权的安全锁，进行解除操作。详细步骤对照下图中红框

标注内容，按顺序操作即可：

7.确定账户信息，点击“确定” 8.弹窗确认，点击“确认” 9.点击“完成”，解除成功

→ →→

1.登录手机银行，点击“我的”页

面，点击“安全管理”

1.登录手机银行，点击“我的”

页面，点击“安全管理”

2.点击“支付设置” 3.进行人脸识别

→ →



二、启用境外交易安全锁操作指引

（一）路径一

登录我行手机银行，通过“首页-更多-设置-支付设置-

安全锁-启用安全锁”，选择限制渠道为：ATM 取现+消费及

预授权的安全锁，进行启用操作。详细步骤参照下图中红框

标注内容，按顺序操作即可：

4.点击“安全锁” 5.点击“安全锁查询” 6.选择限制渠道为：ATM 取

现+消费及预授权的安全

锁，点击“解除”

→ →→

7.确定账户信息，点击“确定” 8.弹窗确认，点击“确认” 9.点击“完成”，解除成功

→ →→



1.登录手机银行，点击“更多” 2.找到“设置”项里“支付设置” 3.进行人脸识别

4.点击“安全锁” 5.点击“启用安全锁” 6.选择限制渠道为：ATM 取

现+消费及预授权的安全锁

→ →→

→ →

→

7.选择限制类型、限制账

户，点击确定

→

8.弹窗确认，点击“确认” 9.点击“完成”，启用成功

→



（二）路径二

登录我行手机银行，通过“我的-安全管理-支付设置-

安全锁-启用安全锁”，选择限制渠道为：ATM 取现+消费及

预授权的安全锁，进行启用操作。详细步骤对照下图中红框

标注内容，按顺序操作即可：

→

1.登录手机银行，点击“我的”页

面，点击“安全管理”

1.登录手机银行，点击“我的”页

面，点击“安全管理”

1.登录手机银行，点击“我的”

页面，点击“安全管理”

2.点击“支付设置” 3.进行人脸识别

→

4.点击“安全锁” 5.点击“启用安全锁” 6.选择限制渠道为：ATM 取

现+消费及预授权的安全锁

→ →→



→

8.弹窗确认，点击“确认” 9.点击“完成”，启用成功

→→

7.选择限制类型、限制账

户，点击确定
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